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ReCONNECT 
ReCONNECT ጉዳት የደረሰባቸው ሰራተኞች አገልግሎቶችን እንዲያገኙ የሚያግዝ ነፃ አገልግሎት ነው። ኢንሹራንስ ወይም መድን በራሳቸው ለሚሸ (self-

insured) አሠሪዎች ሠራተኞችም አገልግሎት ይሰጣል። 

ReCONNECT በሥራ ጉዳት ኢንሹራንስ የይገባኛል ጥያቄ ወቅት በማንኛውም ደረጃ ላይ ይገኛል፣ አገልግሎቱ በጣም ጠቃሚ በሚሆንበት ጊዜ፦ 

• የገቢ ድጋፍ እያበቃ  

• የይገባኛል ጥያቄ ውድቅ ሲደረ 

• የይገባኛል ጥያቄ ውሳኔን የምትከራከሩ ከሆነ 

• የይገባኛል ጥያቄ ተቀባይነት ከማግኘቱ በፊት ወይም ሁሉም መብቶች ወይም ጥቅማጥቅሞች ከተቋረጡ በኋላ 

• የጡረታ ዕድሜ እየቀረበ ከሆነ። 

አንድ የ ReCONNECT አማካሪ የድጋፍ አገልግሎቶችን ለመድረስ ሊረዳህ ይችላል። እንደ፦ 

• የገንዘብ ምክር 

• Centrelink (ሴንተርሊንክ)  

• የመኖሪያ ቤት ድጋፍ 

• የበጎ ፈቃደኝነት እና የሥራ ፍለጋ ድጋፎች 

• የቤተሰብ ድጋፍ 

• በቤት ውስጥ ድጋፍ 

• በማህበረሰቡ ውስጥ የጤና አገልግሎቶች።  

የ ReCONNECT አማካሪዎችን ፊት ለፊት፣ በስልክ ወይም በኢሜል መገናኘት ይችላሉ። እንዴት መርዳት እንደምንችል ለመወያየት በ 08 8238 5959 ይደውሉ 

ወይም ወደ reconnect@rtwsa.com ኢሜል ይላኩ. 

ከ RECONNECT አማካሪ ጋር ከእንግሊዝኛ ውጭ በሆነ ቋንቋ ለመነጋገር ወደ የማስተርጎም እና የትርጉም ማዕከልን በ 1800 280 203 ይደውሉ እና በ 13 18 55 

ላይ ReturnToWorkSA ን እንዲያነጋግሩ ይጠይቋቸው። ይህ የትርጉም አገልግሎት ለእርስዎ ያለ ምንም ወጪ ይገኛል። 
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